CONTRACT
de furnizare a energiei electrice la consumatori casnici
nr. ........ din data de ........

Partile contractante

Intre ICCO ENERG S.R.L. societate in reorganizare judiciard, in judicial reorganisation, en redressement,
cu sediul in Brasov, adresa str. Spicului, nr. 3, judetul Brasov, codul postal 500460, telefon 0268.401253, inscrisa
in  registrul comertului la nr. J08/2664/2007, cod fiscal RO 22500279, licenta ANRE nr. 2156/2019, cont de
virament nr. RO39RNCB0607111320680001, deschis la BCR Brasov, reprezentata prin Andreea Cristoloveanu
Director Executiv, denumita furnizor, avand calitatea de vanzator, pe de o parte,

si

........ , SCArd ...oooeery €L, ie, @D e, JUL e, CNP e, tElEfON e, ML e,
denumita client, avand calitatea de consumator, pe de altad parte, s-a incheiat prezentul contract

Terminologie
Art.1. — Termenii utilizati in prezentul contract sunt definiti in anexa nr.1.

Obiectul contractului

Art.2. — (1) Obiectul contractului il constituie furnizarea de energiei electricd si reglementarea raporturilor dintre
furnizor si client privind conditiile de consum , facturare, plata la urmatoarele locuri de consum indicate in tabelul
de mai jos :

Nr. Nume punct consum/adresa POD Nivel
Crt. codul de identidicare a locului de | tens.
consum
1. Localitatea ......c....ocvvunnens ,str., nr., bloc. ,scard et., | i, T
ap.
2.

(2) Realizarea obiectului contractului se face in conditiile tehnice stabilite prin avizele de racordare / certificatele
de racordare.

(3) Consumatorul declara ca utilizeaza energia electrica pentru locul/locurile de consum indicat/e mai sus, in scop
necomercial si nu se incadreaza in categoria consumatorilor vulnerabili.

(4) Consumatorul declara pe propria raspundere faptul ca a fost informat si a luat la cunostintd informarea privind
categoria clientilor vulnerabili si se obliga, prin semnarea prezentului contract, sa informeze furnizorul despre
apartenenta sa la aceastd categorie. In scopul beneficierii, in mod gratuit, de facilitatile asigurate clientilor
vulnerabili, consumatorul se obliga sa inainteze dovada indeplinirii conditiilor legale pentru incadrarea in categoria
clientilor vulnerabili din motive de venituri reduse/sdanatate/varsta.

Conditii de desfasurare a furnizarii

Art.3. — (1) Cantitatea de energie electrica estimata a fi contractata in fiecare luna este prevazuta in
Anexa nr. 2, reprezentand Conventia anuala de consum. Cantitatea estimata este orientativa, consumatorul nefiind
penalizat pentru nerespectarea cantitatilor de energie estimate.
(2) Anexa 2 se completeaza la data semnarii contractului. Clientu/ va transmite furnizorului in format electronic
sau pe suport de hartie, cu cel putin 15 de zile inainte de inceperea unei luni, eventualele modificari privind
cantitatea de energie electrica contractata pentru perioada urmatoare conform prevederilor din anexa.
(3) Consumatorul va plati furnizorului contravaloarea energiei electrice furnizate la pretul si conditiile prevazute in
Anexa nr. 3.
(4) Clientul poate obtine informatii actualizate privind toate tarifele aplicabile prin consultarea paginii de internet
a Furnizorului, https://www.icco.ro/ sau prin apelarea numarului de telefon pus la dispozitie de acesta.
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(5) Energia electrica furnizatd conform prevederilor prezentului contract, este mdsurata de catre Operatorul de
masurare autorizat, in conformitate cu prevederile Codului de masurare a energiei electrice, aprobat prin Ordinul
Presedintelui ANRE, in vigoare (sau orice reglementare emisa de autoritatea competenta, in vigoare), in
punctele de mdsurare stabilite de entitatea care realizeaza distributia energiei electrice.
(6) Pentru diferentele dintre cantitatea de energie electricd contractatd si cea efectiv furnizatd ca urmare a
instructiunilor si comenzilor operative emise de operatorul de sistem, consumatorul nu poate solicita furnizorului
plata de daune
(7) In calitate de titular al contractelor de transport si distributie care conditioneaza derularea prezentului contract,
furnizorul va reprezenta consumatorul in litigiile cu operatorul de sistem si/sau cu distribuitorul de energie
electrica.
Art.4. — (1) Partile vor respecta instructiunile si comenzile operative emise de cdtre Operatorul de transport si
sistem, in baza Codului tehnic al retelei de transport si al regulamentului de programare si dispecerizare a SEN.
Obligatiile ce revin fiecarei parti, in baza prezentului contract, nu pot fi invocate drept cauza a nerespectarii Codului
tehnic al retelei de transport.
(2) Furnizorul, va comunica pe toata durata contractului, datele necesare operatorului comercial (OPCOM) sau
altei entitati desemnate pentru decontare.
(3) Partile contractante vor respecta, dupa caz, prevederile :

a) Avizului de racordare si Conventiei de exploatare aferente locului/locurilor de consum;

b) Contractelor de transport si distributie aferente locului/locurilor de consum;

c) Legii energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare ;

d) Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clientii finali, in vigoare.

e) Orice prevedere legald, generala sau speciald, aplicabild prezentului contract

Modalitati de plata

Art.5. - (1) Consumatorul plateste Furnizorului contravaloarea energiei electrice active furnizatd, calculatd
in baza cantitatii de energie electricd comunicata de catre OD, aplicandu-se pretul de contract acceptat de catre
Consumator, precizat in Anexa nr.3. Pretul din Anexa 3, poate fi modificat daca intervin circumstantele prevazute
de Art. 8.

(2) Contravaloarea energiei electrice se factureaza in baza citirii grupurilor de masurare transmise de catre
Operatorul de Distributie (OD)/ Operatorul de retea (OR), a indexului autocitit transmis de Consumator prin
mijloacele puse la dispozitie de catre Furnizor sau pe bazd de estimare, conform normelor legale aplicabile, in
vigoare.
(3) Pe parcursul derularii contractului, furnizorul va emite catre consumator o facturd, in primele 10 zile
calendaristice ale fiecarei luni ce va cuprinde consumul/estimatul pentru luna incheiata.
(4) Plata oricarei sume facturate va fi efectuata in lei se poate face prin transfer bancar , cu numerar sau card la
bancomatele BCR scanand codul de bare, cu numerar sau card la sediul societatii in termen de 25 zile
calendaristice de la primirea facturii prin e-mail/RO e-Factura, data emiterii facturii si data scadentei fiind inscrise
pe factura.
Conturi bancare pentru efectuare transfer bancar sunt :

e Banca: BCR, cont IBAN : RO 39RNCB0607 1113 2068 0001

e Banca : UNICREDIT BANK S.A., cont IBAN : RO84 BACX 0000 0001 5859 7006
(5) Furnizorul are obligatia de a trimite facAtura si orice alte documente ce decurg din derularea contractului :
o la adresa de e-mail: ..icoveenrnmsrnmsrnnnnn. In conformitate cu art. 319 din Codul Fiscal , partile sunt de acord ca
facturile sa fie transmise doar electronic intrucat factura primitd pe e-mail si tiparita, are valoare de factura
originald si respectd in intregime cerintele prezentului articol.
o la adresa locului de consum
o la adresa locului de corespondenta :

(6) Schimbarea modului de transmitere a documentelor ce decurg din derularea contractului se poate face doar
prin solicitarea clientului final transmisa in scris sau electronic, fara a fi necesara emiterea unui act aditional in
acest sens.

(7) Prin accesarea portalului destinat clientilor casnici portal.icco.ro/portal , folosind codul de client, consumatorul
poate vedea facturile de energie emise in baza prezentului contract , poate urmari platile si poate comunica
indexul autocitit in intervalul de timp mentionat in portal. Datele de logare vor fi transmise ulterior

(8) Intervalul de citire a indexului grupului de masurare de catre OR, in vederea emiterii facturii pe baza
consumului de energie electrica efectiv realizat, poate fi mai mare de o lung, dar nu trebuie sa depdseasca 3 luni.
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(9) Factura emisa de furnizor poate fi contestata de catre client/consumator in termen de 30 de zile de la data
emiterii. Contestatiile vor fi solutionate de furnizor in termenele si conditile prevazute de Standardul de
performanta pentru activitatea de furnizare a energiei electrice, aprobat prin ordin al presedintelui ANRE. In cazul
in care o suma facturatd de catre furnizor este contestata integral sau in parte de cdtre consumator, acesta va
nainta o nota explicativa furnizorului, cuprinzand obiectiile sale si va plati suma ramasa necontestata pana la data
scadentei. Pentru sumele contestate, dar stabilite ulterior pe cale amiabild sau hotdrare judecatoreasca a fi
datorate de consumator, acesta va plati suma datoratd, fara a fi obligat la plata de penalitati.

(10) Factura se considera achitata de catre Consumator la data inregistrarii platii in extrasul bancar al Furnizorului,
la data incasarii instrumentului de platd de catre Furnizor ori la data intrarii numerarului in casieria furnizorului
sau prin orice mod prevazut expres in alte reglementari legate de platd, acceptate de furnizor.

(11) Consumatorul va indica in mod obligatoriu in ordinul de plata, cel putin codul de client si numarul de facturg,
in vederea alocarii sumei incasate. Eventualele erori/omisiuni, ori abateri de la aceastd regula, din culpa
Consumatorului, exonereaza Furnizorul de orice raspundere pentru nealocare/alocare eronata.

(12) Daca o factura emisa conform prezentului contract nu este onorata in tremen de 3 (trei) zile de la data
scadentei stabilitd la art 5. alin. (4), atunci consumatorul va plati o penalizare la suma datorata de 0,05%, pentru
fiecare zi de intarziere calculatd incepand cu a 3 zi urmatoare scadentei pana in ziua efectuarii platii. Valoarea
totala a penalitatilor nu poate depasi cuantumul sumei asupra careia se calculeaza. Furnizorul este indreptatit sa
factureze Consumatorului contravaloarea penalitatiilor de intarziere pentru intervalul in care a depasit scadenta
facturii/lor emise in sarcina sa, urmand ca aceste sume sa fie imputate/inserate in factura pe care Furnizorul o va
emite pentru luna in curs. Penalitatiile de intarziere vor fi individualizate separat de celelalte sume datorate de
Consumator Furnizorului, indicandu-se in factura intervalul pentru care s-a intarziat.

(13) Sumele care, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare, trebuiesc returnate clientului de catre furnizor
sunt comunicate prin intermediul facturilor emise si se returneaza astfel :

o Fara costuri suplimentare, o Cu costuri suplimentare (comision transfer ), prin virament
in numerar la sediul Icco Energ, bancar in contul:

Brasov , str. Spicului nr. 3
ContIBAN : ..coovrrriieeereeeee,

Titular cont bancar : .........coeviviiiniennnen,

in cazul alegerii unei variante de returnare prin ridicare numerar, furnizorul va informa Clientul/ referitor la
locatia si termenul in care acesta trebuie sa se prezinte pentru ridicarea sumei de returnat.

(14) In cazul in care suma nu a putut fi returnatd Clientului din motive neimputabile furnizorului (cont gresit,
Clientu/ nu s-a prezentat in termen etc.) suma se va utiliza pentru compensarea urmatoarelor facturi emise de
furnizor pentru respectivul loc de consum sau se poate compensa cu facturile aferente urmatoarelor locuri de
consum din tabelul de mai jos , in ordinea mentionata in tabel astfel :

Nr. crt POD loc consum Nr. contract furnizare

1. e, [
2

(15) Furnizorul va asigura Clientului cel putin o modalitate de returnare fard costuri suplimentare a sumelor
prevazute la alin. (11).

(16) In cazul alegerii de cdtre client a unei variante de returnare cu costuri suplimentare, aceste costuri vor fi
retinute de catre furnizor din suma datorata Clientului. Furnizorul va informa Clientul, prin intermediul facturii,
asupra valorii costurilor suplimentare retinute din suma datoratad.

(17) In situatia in care Consumatorul nu achita in termen contravaloarea facturilor, Furnizorul isi rezerva dreptul
de a dispune intreruperea serviciului de furnizare a energiei electrice, prin deconectarea Consumatorului din
punctele de racordare la instalatiile Operatorului de distributie, cu respectarea prevederilor legale si ale
Operatorului de distributie de la locul de consum, cu conditia transmiterii, in format electronic sau fizic, la adresa
de mail / corespondenta mentionata la alin (5) a unui preaviz cu minimum 5 zile lucrdtoare inainte de data
prevazutd pentru intreruperea alimentdrii cu energie electrica.

(18) Reluarea alimentarii cu energie electrica a locului de consum al clientului final dupa intreruperea acestuia se
face in termenul prevazut in Standardul de performanta pentru serviciul de distributie, respectiv transport.
Reluarea furnizarii energiei electrice se poate face dupa plata integrala a datoriilor. Cheltuielile ocazionate de
intreruperea si reluarea furnizarii sunt reglementate si generate de catre distribuitor si vor fi refacturate catre
consumator.
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(19) Furnizorul isi rezerva dreptul de a conditiona reluarea alimentarii cu energie electricd, de constituirea de
garantii financiar conform prevederilor Art . 6 alin. 5.

(20) In cazul in care clientul nu efectueaza plata integrala a facturiilor neachitate in termen de 15 zile de la data
deconectarii , furnizorul poate rezilia contractul de furnizare a energiei electrice, fara sesizarea instantelor de
judecatd, urmand sa recupereze sumele datorate conform dispozitiilor legale in vigoare.

(21) Partile convin sa regularizeze costurile achizitionarii certificatelor verzi in conformitate cu prevederile Anexei
4.

Obligatii si garantii

Art.6. - (1) Partile se obligd una fatd de cealaltd sd detind, pe parcursul deruldrii contractului, toate
aprobadrile necesare fiecareia pentru executarea obligatiilor cuprinse in prezentul contract, conformandu-se in
acelasi timp tuturor cerintelor legale.

(2) Partile garanteaza una celeilalte ca prezentul contract reprezintd o obligatie valida, legald, opozabila in justitie
in termenii acestui contract.

(3) Partile se obliga una fata de cealalta sa asigure accesul, conform legii, la toate informatiile, documentatiile si
datele necesare bunei deruldri a contractului si care sunt accesibile conform reglementarilor in vigoare tuturor
autoritatilor statului, institutiilor financiar-bancare, consultantilor si contractantilor.

(4) Consumatorul declara pe propria raspundere ca documentele anexate in copie, care stau la baza intocmirii
contractului (documentele de identificare, actele care atesta dreptul de folosinta asupra spatiului, etc.) sunt
actualizate, in vigoare la data semnarii prezentului contract si sunt conforme cu originalul.

(5) Furnizorul are dreptul sa solicite consumatorului constituirea la dispozitia sa a unei garantii financiare in
urmatoarele situatii :

a) la constatarea unor actiuni ale clientului cu scopul denaturarii indicatiilor grupului de masurare sau

consumului energiei electrice prin ocolirea echipamentelor de masurare .

b) locul de consum a fost deconectat pentru neplata serviciului de furnizare in ultimele 12 luni .

c) in cazul in care consumatorul nu efectueaza platile la termenele scadente doua luni consecutiv.

(6) Valoarea garantiei va fi egald cu contravaloarea consumului total de energie electrica realizat pentru o perioada
de 2 luni la locul/locurile de consum ale consumatorului la pretul de contract; atunci cand in mod rezonabil, nu
exista un consum precedent de minimum 2 luni facturat de catre furnizor, valoarea garantiei va fi calculata in baza
consum mediu estimat din Anexa 2 ,pentru o perioada de 2 luni de consum la pretul de contract;
(7) In cazul in care consumatorul nu depune garantia la sediul furnizorului in termen de 10 zile de la primirea
solicitarii de la furnizor, acesta are dreptul sa rezilieze contractul de furnizare energie electrica cu un preaviz de
10 zile.
(8) Garantia se va restitui in maxim 10 zile de la emiterea ultimei facturi aferenta perioadei de furnizare realizata
in conformitate cu acest contract

Drepturile si obligatiile partilor.

Art.7. 7 .1. - Obligatiile furnizorului

Furnizorul are urmatoarele obligatii:
(1) Sa respecte clauzele contractului de furnizare a energiei electrice, precum si orice alte reglementari aplicabile
(2) Sa detinad licenta de furnizare a energiei electrice si sa respecte prevederile acesteia privind alimentarea
consumatorilor
(3) Sa respecte prevederile standardului de performantd pentru activitatea de furnizare a energiei electrice,
aprobat prin ordin al presedintelui ANRE;
(4) Sa informeze operatorul de retea pentru reconsiderarea marimilor de reglaj ale protectiilor din instalatiile de
distributie/transport, la cererea justificatda a consumatorului .
(5) Sa preia de la OR valorile de consum fnregistrate de grupurile de masurare/determinate conform
reglementarilor in vigoare in cazul defectarii grupurilor de masurare, pentru locurile de consum care fac obiectul
contractului de furnizare a energiei electrice, in vederea facturarii acestora;
(6) Sa factureze consumatorului energia conform prevederilor prezentului contract;
(7) Sa transmita, la cererea clientului final, in termen de cel mult 5 zile lucrdtoare de la momentul inregistrarii
solicitarii, informatii privind valoarea facturilor emise si/sau date privind istoricul de consum aferent locului/locurilor
de consum al/ale acestuia, pentru ultimele 12 luni calendaristice, fara sa perceapa costuri suplimentare pentru
acest serviciu;
(8) Sa verifice n cel mai scurt timp situatiile deosebite sesizate de consumator si sa raspunda in termen legal
tuturor reclamatiilor si sesizdrilor acestuia, conform conditiilor din Licenta de Furnizare ;
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(9) Sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare a energiei electrice sau a anexelor la acesta,
ori de cate ori apar elemente noi sau atunci cand considera necesara detalierea, completarea sau introducerea
unor clauze noi;

(10) Sa solicite OR, la sesizarea scrisa a clientului sau ori de cate ori considera necesar, verificarea grupurilor de
masurare, cu eliberarea unui buletin de verificare metrologica vizat.

(11) Sa investigheze reclamatiile privind calitatea serviciului de furnizare si reclamatiile privind inregistrarile
eronate ale aparatelor de masura.

(12) Sa asigure continuitate alimentarii in conformitate cu prevederile corespunzatoare din ,Standardul de
performanta pentru serviciul de distributie a energiei electrice”.

(13) Sa notifice clientul, cu privire la modificarea valorii taifelor prevazute in contract ca urmare a intrarii in vigoare
a unui nou ordin/aviz emis de ANRE, precum si cu privire la orice alta modificare a clauzelor din contract care nu
necesita incheierea unui act aditional la contract.

(14) Sa notifice clientului final, Tn mod transparent si usor de inteles, orice intentie de modificare a pretului de
furnizare, precizand motivele prealabile modificarii si sfera de aplicare a acesteia, in mod direct si in timp util, cu
cel putin 30 de zile inainte de intrarea in vigoare a modificdrii, precum si dreptul acestora de a denunta unilateral
in mod gratuit contractul in cazul in care nu accepta modificarile notificate privind pretul de furnizare;

(15) Sa plateasca consumatorului despagubiri / compensatii conform reglementariilor aplicabile in vigoare

(16) Sa realizeze in cazul prosumatorilor regularizarea financiara dintre valoarea energiei electrice produse din
surse regenerabile si livrate in retelele electrice si valoarea energiei electrice consumate din retelele electrice, in
conditiile reglementarilor aplicabile, in situatia in care contractul de furnizare este incheiat cu un prosumator care
indeplineste conditiile prevazute in legislatia aplicabila pentru a beneficia de acest serviciu, cu respectarea
prevederilor legale specifice privind obligatiile fiscale;

(17) Sa permita clientului final schimbarea efectiva a furnizorului, cu respectarea conditiilor/clauzelor contractuale,
in termen de maximum 21 de zile de la data solicitarii, conform procedurii specifice aprobate de ANRE; procesul
de schimbare a furnizorului este gratuit, fiind interzisa perceperea oricdror taxe sau tarife legate de parcurgerea
acestuia;

(18) Sa restituie clientului final sumele datorate rezultate in urma regularizarilor in conformitate cu prevederile
legale si conform clauzelor contractuale

(19) S& comunice OR orice solicitare primitd de la un client final care vizeaza activitatea OR la locul de consum,
sa asigure intermedierea intre OR si un client final pentru racordarea la reteaua electrica de interes public/pentru
modificarea instalatiei de racordare existente, sa solicite OR rezolvarea/clarificarea problemelor semnalate de
clientul final, sd primeasca si sa comunice clientului final raspunsul OR, in termenele prevazute in standardul de
performanta pentru activitatea de furnizare a energiei electrice, aprobat prin ordin al presedintelui ANRE;

(20) Sa solicite OR, in baza contractului de retea incheiat cu acesta, evitarea intreruperilor in alimentarea cu
energie electrica la locul/locurile de consum care fac obiectul contractului, daca clientul este incadrat in categoria
clientilor vulnerabili conform prevederilor actelor normative aplicabile;

(21) Sa utilizeze datele personale ale clientului final cu respectarea prevederilor legislatiei privind protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date si conform
vointei clientului exprimate in contractul de furnizare a energiei electrice

7.2. - Drepturile furnizorului.
Furnizorul are urmatoarele drepturi:
(1) Sa factureze si sa incaseze la termenele stabilite contravaloarea cantitdtilor de energie electricd vandutd si
eventualele penalitati, precum si cele aferente serviciilor de intrerupere/reluare a alimentarii cu energie, serviciile
de preavizare efectuate in vederea evitarii intreruperii alimentarii cu energie electrica pentru neplata si a altor
servicii prestate la locurile de consum care fac obiectul contractului, daca aceste servicii au fost efectuate din culpa
clientului;
(2) Sa emita facturi de regularizare a contravalorii certificatelor verzi, atat in timpul deruldrii contractului cat si
dupa incetarea acestuia;
(3) Sa initieze modificarea si/sau completarea prin acte aditionale a contractului de furnizare a energiei electrice,
atunci cand apar elemente noi care necesitd modificarea ori completarea prin act aditional a unor clauze din
contract;
(4) Sa factureze consumul recalculat de energie electrica pentru o perioada anterioara, atunci cand se constata
inregistrarea eronatd a consumului de energie electrica.
(5) Sa ceara OR intreruperea furnizarii energiei electrice, in conditiile nerespectarii de catre consumator a clauzelor
contractuale, cu un preaviz de 15 zile calendaristice;
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6) in regim de limitari si restrictii, atunci cand este deficit de putere si/sau energie in S.E.N. si sistemele
electroenergetice vecine, sa aplice Consumatorului, cu respectarea reglementarilor legale specifice aplicabile,
transele de limitare a puterii prevazute in anexa la contractul de distributie, iar la ordinul dispecerului energetic,
sa ia masuri de deconectare a Consumatorului, in scopul prevenirii sau lichidarii unor avarii in S.E.N., prin
intermediul Operatorului de distributie (OD). Aceste masuri se aplicd conform Standardului de performanta pentru
serviciul de distributie a energiei electrice. In vederea aducerii la indeplinire a procedurii de limitare, se va prezenta
Consumatorului, Ordinul dispecerului energetic

(7) Sa solicite consumatorului constituirea unor garantii in conformitate cu prevederile art.6 alin (5)

(6) sa aiba acces in incinta locului de consum pentru verificarea prevederilor prezentului contract

(7) Orice alte drepturi prevazute de legislatia si reglementarile in vigoare

7.3. - Obligatiile consumatorului/clientului
Consumatorul are urmatoarele obligatii:
(1) Sa respecte clauzele contractului, precum si obligatiile care ii revin in calitate de utilizator al retelei electrice
(2) Sa achite facturile emise de furnizor in baza contractului de furnizare a energiei electrice, , inclusiv factura cu
decontul final de regularizare a obligatiilor de plata, factura de regularizare a contravalorii certificatelor verzi, a
penalitatilor de intarziere specificate in contract, precum si facturile aferente serviciilor de intrerupere/reluare a
alimentdrii cu energie electrica, dupad caz, si altor servicii prestate la locurile de consum care fac obiectul
contractului de furnizare a energiei electrice;
(3) Sa comunice in scris furnizorului orice modificare a elementelor care au stat la baza incheierii contractului de
furnizare a energiei electrice , in termen de 30 zile de la data modificarii.
(4) Sa achite contravaloarea consumului de energie electrica recalculat pentru o perioadd anterioara stabilitd
conform reglementarilor aplicabile, atunci cand se constata inregistrarea eronatda a consumului de energie
electrica;
(5) Sa sesizeze imediat furnizorul sau OR in legdtura cu orice defectiune pe care o constata in functionarea
grupurilor de masurare de la locul de consum care face obiectul contractului de furnizare a energiei electrice
(6) Sa suporte costul remedierii defectiunilor produse in instalatile furnizorului  si/sau
distribuitorului/transportatorului, dovedite a fi din vina consumatorului, al contravalorii justificate a pagubelor
produse;
(7) Sa achite OR prin intermediul furnizorului sau direct OR, in cazul in care contractul de retea este incheiat cu
acesta, contravaloarea serviciilor de deconectare/reconectare, demontare/remontare a grupurilor de masurare,
efectuate de OR conform reglementarilor in vigoare, daca acestea au fost executate la cererea sau din culpa sa;
(8) Sa pastreze intacte echipamentele de masurare a energiei electrice si sa nu influenteze functionarea corecta
a acestora.
(9) Sa respecte obligatiile pe care furnizorul si le-a asumat in numele consumatorului la incheierea contractelor
conexe prezentului contract pentru serviciul de distributie;
(10) Sa permita accesul operatorului de distributie in incinta sa , daca este cazul, pentru citirea si verificarea
grupurilor de masura , pentru verificarea instalatiei de racordare
(11) S3 constituie garantia financiara la dispozitia furnizorului de energie electricd conform prevederilor art. 6
alin.5.
(12) Sa nu modifice valorile parametrilor de protectie si de reglaj stabilite cu OR
(13) Sa respecte dispozitiile dispecerului energetic in conformitate cu reglementarile in vigoare si cu prevederile
contractelor de distributie/furnizare a energiei electrice in vigoare
(14) Orice alte obligatii prevazute de legislatia si reglementarile in vigoare.

7.4. - Drepturile consumatorului

Consumatorul are urmadtoarele drepturi:
(1) Sa cumpere energie electrica, in conformitate cu prevederile prezentului contract
(2) Sa solicite furnizorului si sa primeasca de la acesta gratuit informatii privind continutul facturilor de energie
electrica.
(3) Sa solicite furnizorului modificarea cantitatilor de energie electrica prevazute in Conventia de consum, oricand
considera ca acestea nu mai corespund consumului actual, cu conditia ca noile cantitati sa fie comunicate
furnizorului cu cel putin 20 de zile inainte de inceperea perioadei de facturare la care se refera. Noua Conventie
de consum se considera incheiata numai dupa agreerea cantitatilor si semnarea acesteia de catre parti.
(4) Sa schimbe furnizorul de energie electrica in conditiile prevazute de reglementarile in vigoare.
(5) Sa fie informat, conform prevederilor Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clienti finali, asupra
intreruperilor in alimentare programate.
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(6) Sa solicite furnizorului modificarea si completarea prezentului contract si a anexelor acestuia sau sa initieze
acte aditionale la contract, atunci cand apar elemente noi sau cand considera necesara detalierea ori completarea
unor clauze contractuale;

(7) Sa solicite distribuitorului/transportatorului masuri pentru remedierea defectiunilor si a deranjamentelor
survenite la instalatiile de distributie/transport;

(8) Sa solicite operatorului de distributie , prin intermnediul furnizorului , repararea sau inlocuirea grupului de
masura defect , in conformitate cu reglementarile in vigoare.

(9) Sa beneficieze de compensatii si despagubiri in situatia in care OD nu asigura nivelul de performanta stabilit
de ANRE prin Standardul de Performanta pentru distributie.

(10) Sa denunte unilateral contractul de furnizare a energiei electrice, cu respectarea conditiilor/clauzelor
contractuale, inclusiv in situatia in care nu accepta noile conditii contractuale/clauze sau modificari ale pretului de
furnizare notificate de catre furnizor

(11) Sa'ii fie notificate de catre furnizor, intr-un mod transparent si usor de inteles, orice modificare a pretului de
furnizare, precum si motivele si conditiile prealabile ale modificarii si sfera de aplicare a acesteia, in mod direct si
in timp util, cu cel putin 30 de zile inainte de intrarea in vigoare a modificarii

(12) Sa nainteze o plangere furnizorului referitoare la activitatea de furnizare a energiei electrice desfasurata de
catre acesta la locul de consum; in cazul in care clientul final nu este multumit de solutionarea plangerii sale sau
in cazul in care un eventual litigiu nu este solutionat pe cale amiabild, acesta are posibilitatea de a se adresa
ANRE, de a apela la alte proceduri extrajudiciare de solutionare a plangerilor/litigiilor, precum si de a se adresa
instantelor competente

(13) Sa primeasca despagubiri/compensatii, in conformitate cu prevederile prezentului contract si ale
reglementarilor aplicabile in vigoare

(14) Sa solicite OR (direct sau prin intermediul furnizorului de energie electricd) verificarea, repararea sau
inlocuirea grupului de masurad/contorului defect, in conditiile reglementarilor in vigoare

(15) Sa sesizeze, utilizand datele de contact ale OR puse la dispozitie de catre furnizor, si sa fie informat de catre
OR cu privire la deranjamentele/intreruperile in alimentarea cu energie electrica la locurile de consum care fac
obiectul contractului de furnizare

(16) In cazul prosumatorului, sa beneficieze de serviciul de regularizare financiara dintre valoarea energiei electrice
produse din surse regenerabile si livrate in retelele electrice si valoarea energiei electrice consumate din retelele
electrice, n conditiile reglementarilor aplicabile

(17) Sa beneficieze, la cerere, de facilitatile specifice clientilor vulnerabili in cazul in care se incadreaza in aceasta
categorie

(18) Orice alte drepturi prevazute de legislatia si reglementarile in vigoare.

Modificarea circumstantelor

Art.8. - (1) In sensul prezentului contract, prin “modificare de circumstante” se intelege intrarea in vigoare
a unor legi/reglementari, precum si modificarea/aprobarea celor existente, ulterior incheierii prezentului contract.
(2) Vanzatorul isi rezerva dreptul de a modifica pretul de baza al energiei electrice si implicit pretul de contract al
energiei electrice in functie de conditiile pietei, fara a mai fi necesara semnarea unui act aditional. In aceasta
situatie, noul pret va fi comunicat Cumparatorului printr-o adresa scrisa transmisa prin una din caile de comunicare
mentionate in contract. Noul pret se considera a fi acceptat tacit de catre Cumparator daca in termen de 10 zile
de la data notificarii Cumparatorul nu a informat in scris Vanzatorul cu privire la refuzul sau. Daca in termen de 5
zile calendaristice de la primirea refuzului Cumparatorului partile nu cad de acord asupra pretului de furnizare al
energiei electrice, contractul se va rezilia automat in termen de 21 de zile de la primirea refuzului de la client.
(3) In cazul in care ANRE, prin Ordine sau Decizii emise, modifica valoarea tarifelor reglementate de distributie,
transport si serviciu de sistem, pretul de contract se va modifica automat la data intrarii in vigoare a noilor tarife.
Vanzatorul va comunica Cumparatorului noul prét de contract prin e-mail, notificare scrisa sau in cadrul facturii
aferente consumului lunii in care au intrat in vigoare noile tarife reglementate de catre ANRE.

Durata contractului. Rezilierea

Art.9. Contractul de furnizare a energiei electrice se incheie pe perioada .uuessssrssssss = sseranannnas CONtractul
se prelungeste automat cu perioade succesive de 12 luni calendaristice, cu exceptia cazului in care, una dintre
partile contractante, notifica in scris celeilalte parti, solicitarea de incetare a Contractului, cu minim 21 zile
calendaristice inainte de expirarea perioadei contractuale.

Art.10. — (1) Rezilierea prezentului contract se produce de plin drept, fara a fi necesara punerea in
intarziere si fara interventia instantei de judecata, din initiativa furnizorului in urmatoarele cazuri:
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(2) Pierderea de catre furnizor a calitatii de furnizor licentiat, care a stat la baza incheierii contractului, cu preaviz
de 30 zile;
(3) In cazul in care clientul nu efectueaza plata integrala a sumelor datorate in termen de 30 zile de la data
intreruperii alimentarii cu energie electrica, furnizorul are dreptul sa rezilieze contractul, sumele datorate de client
urmand a fi recuperate de furnizor conform actelor normative in vigoare;
(4) Refuzul consumatorului de a incheia un nou contract ori de a perfecta sau reactualiza contractul existent, in
conditiile modificarii reglementarilor sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii acestuia,
cu un preaviz de 21 de zile de calendaristice;
(5) In termen de maxim 6 saptamani de la incetarea contractului, furnizorul/OR are obligatia de a transmite
clientului final factura cu decontul final, ori factura estimata cu ultimul consum, in cazul in care clientul nu asigura
accesul OR la contor, cu exceptia regularizarii contravalorii certificatelor verzi ce se va transmite conform legislatiei
in vigoare. Clientul final are obligatia sa plateasca contravaloarea facturii pana la termenul scadent;
(6) In alte cazuri prevazute de reglementarile legale in vigoare, cu un preaviz de 21 zile calendaristice, daca legea
nu prevede altfel;
(7) Rezilierea prezentului contract se produce de plin drept, fara a fi necesara punerea in intarziere si fara
interventia instantei de judecata, din initiativa consumatorului in urmatoarele cazuri :

a) pierderea calitatii consumatorului de detinator al spatiului pentru alimentarea caruia s-a incheiat
prezentul contract;

b) in alte cazuri prevazute de reglementarile legale in vigoare, cu un preaviz de 21 zile calendaristice ,
daca legea nu prevede altfel.

c) Asupra furnizorului s-a declansat procedura de suspendare sau retragerea licentei;

Forta majora

Art.11. - (1) Partile sunt exonerate de orice raspundere pentru neindeplinirea in totalitate sau in parte a
obligatiilor ce decurg din acest contract, daca aceasta este rezultatul actiunii fortei majore. Circumstantele de forta
majora sunt acelea care pot aparea in cursul executarii prezentului contract, in urma producerii unor evenimente
extraordinare care nu au putut fi luate in considerare de parti la incheierea contractului si care sunt in mod
rezonabil in afara vointei si controlului partilor.

(2) Partea care invoca forta majora trebuie sa notifice acest lucru in scris celeilalte parti in termen de 48 de ore
de la aparitia acesteia, cu confirmarea organului competent de la locul producerii evenimentului ce constituie
forta majora.

(3) Neindeplinirea obligatiei de comunicare a fortei majore nu inlatura efectul exonerator de raspundere al
acesteia, dar antreneaza obligatia partii care o invoca de a repara pagubele cauzate partii contractante prin faptul
necomunicarii.

Raspunderea contractuala

Art.12. - Pentru neexecutarea, in totalitate sau in parte, a obligatiilor prevazute in prezentul contract,
partile raspund conform prevederilor legale in vigoare.

Litigii

Art.13. - Litigiile decurgand din interpretarea si/sau executarea prezentului contract, care nu pot fi
rezolvate pe cale amiabild, vor fi supuse spre solutionare instantei judecdtoresti competente potrivit Codului de
Procedura Civila.

Confidentialitate

Art.14. - (1) Fiecare parte contractanta se obligd sa asigure confidentialitatea tuturor informatiilor,
documentatiilor, datelor sau cunostintelor furnizate de cdtre cealaltd parte in baza prezentului contract si sa nu le
dezvaluie unei terte parti, in totalitate sau partial, fara consimtamantul scris al celeilalte parti contractante.

(2) Fac exceptie de la prevederile alin. (1):

a) informatiile solicitate de autoritdtile competente, in conformitate cu reglementarile in vigoare;

b) informatiile care au fost facute publice pana la incheierea contractului;

) informatiile solicitate de operatorul de transport si de sistem, in conformitate cu prevederile Codului
tehnic al retelei electrice de transport si ale Codului Comercial al pietei angro de energie electrica.

d) prevederile alin.(1) raman valabile timp de 5 ani dupa incetarea valabilitatii prezentului contract
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Protectia Datelor Cu Caracter Personal

Art. 15. — Consumatorul declara prin semnarea Contractului ca a luat la cunostinta drepturile prevazute
de Legea 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date (dreptul de informare, dreptul de acces la date, dreptul de interventie asupra datelor,
dreptul de opozitie, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale, dreptul de a se adresa justitiei). Consumatorul
este de acord ca datele cu caracter personal sa ii fie colectate si procesate de catre Furnizor fara limitare de
termen, in scopul prestarii de servicii de furnizare energie electrica, in scopuri statistice si in scopul promovarii
unor noi produse si servicii specifice pietei energetice.

NOTIFICARI

Art.16. — Toate notificarile, solicitarile, cererile, pretentiile si alte comunicari efectuate in baza
Contractului se vor face astfel :
Pentru consumator: In atentia: .......ccoovvivviirininennnns ytel ,e-mMaill i
Pentru furnizor: In atentia: Icco Energ — Departament furnizare, e-mail: energ@icco.ro, tel: 0268/401.253,
adresa: str. Spicului nr. 3, Brasov

Art.17. - (1) Anexele 1-6 fac parte integranta din prezentul contract.

(2) Daca printr-un act normativ (Lege, Ordonanta a Guvernului, Ordonanta de Urgenta a Guvernului, Hotarare de
Guvern, reglementari ANRE) sunt emise prevederi contrare clauzelor din prezentul contract, se aplica prevederile
din actul normativ de la data intrarii in vigoare a acestuia, iar partile contractante au obligatia
modificarii/completarii printr-un act aditional la contract.

(3) Fiecare persoana care semneaza acest contract in numele uneia dintre parti, declara si garanteaza ca a fost
pe deplin imputernicita sa semneze acest contract si ca au fost intreprinse toate masurile necesare pentru a
autoriza semnarea acestuia.

Prezentul contract a fost incheiat, cu acordul partilor la data de ...use.. si isi va produce efectele incepand
cu data de .
Furnizor, Consumator,
DIRECTOR EXECUTIV,

Andreea Cristoloveanu
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ANEXA NR.1
la contractul nr......... [oviiinns

Terminologie

Autoritate competenta- Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei (ANRE).

2. Aviz tehnic de racordare - aviz scris valabil numai pentru un anumit amplasament, care se emite de cdtre
operatorul de retea la cererea unui Consumator, asupra posibilitatilor si conditiilor de racordare la reteaua electrica,
in vederea satisfacerii cerintelor Consumatorului prevazute la solicitarea avizului.

3. Calitate a energiei electrice - totalitatea caracteristicilor energiei electrice referitoare la frecventa tensiunii,
amplitudinea si variatia tensiunii, goluri de tensiune, nesimetria tensiunii pe cele trei faze, flicker, armonici si
interarmonici, supratensiuni temporare si tranzitorii.

4. Calitate comerciala a furnizarii - insusire asociata relatjilor care se stabilesc intre un furnizor si clientii sai
in legdtura cu pachetul de servicii aferent furnizarii.

5. Certificat verde -titlul ce atesta producerea din surse regenerabile de energie a unei cantitati de energie
electrica. Certificatul se poate tranzactiona, distinct de cantitatea energie electricd pe care acesta o reprezinta, pe
o piata organizata, in conditiile legii.

6. Consumator de energie electrica - persoand fizicd sau juridicd care cumpdrd energie electricd pentru
consumul propriu si, eventual, pentru un subConsumator racordat in conditiile legii la instalatiile sale.

7. Consumator eligibil - Consumatorul care are dreptul sa isi aleaga furnizorul si sa contracteze direct cu acesta
energia electricd necesara, avand acces la retelele de transport si/ sau de distributie.

8. Conventie de exploatare - act juridic incheiat intre operatorul de retea si un Consumator prin care se
precizeaza aspecte legate de delimitarea instalatiilor, realizarea conducerii operative prin dispecer, conditii de
exploatare si intretinere reciproca a instalatiilor, reglajul protectiilor, executarea manevrelor, interventii in caz de
incidente etc.

9. Contributia pentru cogenerarea de inalta eficienta - tarif unitar, exprimat in lei/kWh, platit lunar de
fiecare Consumator de energie electrica si de furnizorii care livreaza energie electrica la export, in vederea crearii
resurselor necesare aplicarii schemei de sprijin.

10. Energie contractata - cantitatea de energie electricd pe care un Consumator o solicita furnizorului pentru
urmatoarea perioada de consum/facturare.

11. Factor de putere utilizat la facturarea energiei electrice - raportul dintre energia electrica activa si
energia electricd aparenta tranzitate printr-un punct de masurare intr-un anumit interval de timp.

12. FUI - furnizorul desemnat de autoritatea competenta pentru a presta serviciul de furnizare in conditii specifice
reglementate.

13. Furnizor - persoand juridica, titulard a unei Licente de furnizare (Legea nr. 13/2007)

14. Grup de masurare a energiei electrice - ansamblu format din transformatoarele de masurare si contorul
de energie electrica precum si toate elementele intermediare care constituie circuitele de masurare ale energiei
electrice, inclusiv elementele de securizare.

15. Interval de citire - interval de timp intre doua citiri consecutive ale indicatiilor grupului de masurare pentru
determinarea consumului de energie electrica corespunzator acelui interval.

16. Interval de decontare - intervalul de timp pentru care se realizeazd in piata angro de energie electrica
balanta de energie si se stabilesc cantitdtile de energie tranzactionate de participantii la piata. De reguld intervalul
de decontare este ora.

17. Intrerupere in alimentarea cu energie electrici - situatia in care tensiunea efectivd in punctul de
delimitare devine mai mica decat 1% din tensiunea nominala a retelei in punctul respectiv.
L
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18. Loc de consum -incintd sau zond in care sunt amplasate instalatiile de utilizare ale unui Consumator, inclusiv
ale subConsumatorilor sdi, unde se consuma energie electricd furnizatd prin una sau mai multe instalatii de
racordare. Un Consumator poate avea unul sau mai multe locuri de consum al energiei electrice.

19. Normativ de deconectari manuale (Normativ DM)- document emis de operatorii de retea care cuprinde
Consumatorii grupati pe transe de deconectare si puterile deconectate si se aplica in situatii exceptionale aparute
in functionarea SEN, situatii care necesitd reducerea consumului de energie electrica pe zone de retea sau la
nivelul SEN.

20. Normativ de limitari - document emis de operatorii de retea care cuprinde Consumatorii grupati pe transe
de limitare si valorile reducerilor de puteri ale acestor Consumatori si se aplica in cazul penuriei nationale de
combustibil sau n alte situatii exceptionale caracterizate prin deficite de putere/energie electrica in SEN.

21. Operator de distributie (OD) -persoana juridica, titulara a unei licente de distributie, care detine,
exploateaza, intretine modernizeaza si dezvoltd o retea electrica de distributie (similar, distribuitor).

22. Operator de retea (OR) -operatorul de transport si de sistem sau operatorul de distributie.

23. Operator de masurare a energiei electrice- agent economic care administreaza si opereaza un sistem de
mdsurare a energiei electrice.

24. Operator de transport si de sistem (OTS) -persoana juridica titulard de licenta pentru transportul energiei
electrice si servicii de sistem.

25. Piata angro de energie electrica -cadru organizat in care energia electricd este achizitionata de furnizori
de la producatori sau de la alti furnizori, in vederea revanzarii.

26. Piata cu amanuntul de energie electrica- cadru organizat in care energia electrica este cumparata de
Consumatori de la furnizori in vederea consumului si eventual a revanzarii catre subConsumatori.

27. Prognoza a consumului de energie electrica -estimarea evolutiei in timp a consumului de energie, cu
precizarea unor intervale de incredere, bazata pe studiul imprejurarilor care o determina.

28. Punct de delimitare -punct al unei retele electrice care delimiteaza patrimonial instalatiile electrice ale
Consumatorilor de cele ale operatorilor de retea.

29. Punct de masurare a energiei electrice furnizate -punct al unei retele electrice unde se afla instalat
grupul de masurare a energiei electrice.

30. Regim de limitare-situatie in care este necesara reducerea puterii electrice absorbite de Consumatori cu
asigurarea puterii minime tehnologice, in vederea mentinerii in limite normale a parametrilor de functionare a
SEN.

31. Situatie de avarie in SEN -situatie in care, datorita avarierii unor instalatii si agregate energetice sau
intreruperii intempestive a importului de energie electrica, nu se mai pot mentine parametrii principali in limitele
normale de functionare a SEN.

32. Sistemul Electroenergetic National (SEN) -sistemul electroenergetic situat pe teritoriul national. SEN
constituie infrastructura de baza utilizatd in comun de participantii la piata de energie electrica.

33. Titular de Licenta - Persoana juridica detindtoare a unei licente acordate de autoritatea competenta

34. Zi Financiara- Zi in care bancile comerciale sunt deschise pentru operatiuni financiare

35. Zi Lucratoare - Zi calendaristica, cu exceptia sambetei, duminicii si a oricarei zile declarate sarbatoare legald
in Romania

36. Zi Nelucratoare - Ziua de sambatd, de duminicd si oricare zi declarata sdrbatoare legala in Romania

37. Zona de Licenta - Zona de Retea pentru care este valabild Licenta Operatorului de Transport si de Sistem
sau a unui Distribuitor, dupa caz
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ANEXA NR.2

la contractul nr......... [ooiiinns
Conventie de consum
Consum lunar kWh
POD Ian | Feb | Mar Apr | Mai | Iun | Iul Aug | Sept Oct | Noiem Dec

Cantitatea de energie electrica prognozata a fi consumata in fiecare luna este orientativa, consumatorul nefiind
penalizat pentru nerespectarea cantitatilor de energie prognozate. Valorile din conventia de consum se utilizeaza
la stabilirea consumului de energie electrica facturat lunar, in cazul in care nu exista index citit de catre
Operatorul de Distributie sau autocitit.

Clientul poate transmite lunar indexul autocitit al contorului in perioada indicata pe factura prin e-mail la
adresa energ@icco.ro sau pe portal.

In situatia in care clientul final nu transmite indexul autocitit in intervalul de timp si in conditiile comunicate
de furnizor, facturarea se va realiza in baza conventiei de consum stabilite conform prevederilor art. 44 din
Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clientii finali cu modificarile si completarile ulterioare

Procedura de actualizare a Conventiei de consum este urmatoarea:

- la initiativa clientului final cu cel putin 20 de zile inainte de inceperea perioadei de facturare respective,
conform art. 30, lit. s din Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clientii finali
sau

- lainitiativa furnizorului/ Operatoului de Distributie, cu cel putin 15 zile lucratoare inainte de inceperea
perioadei de facturare, conform art.45, alin.2 din Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clientii
finali

- incazul in care partile nu convin asupra consumului de energie electrica prevazut in conventia de consum,
furnizorul notifica in mod corespunzator clientului final dreptul acestuia de a denunta unilateral contractul
de furnizare a energiei electrice

Furnizor
! Consumator,

DIRECTOR EXECUTILV,
Andreea Cristoloveanu
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ANEXA NR 3
la contractul nr......... [ovinnns

Preturi de contract
A. Pretul de contract pentru energia activa furnizata
Pretul contractat se compune din pretul de furnizare a energiei electrice, la care se adauga ca si

pozitie separata pe factura valoarea certificatelor verzi, contributia pentru cogenerarea de inalta eficienta,
costul accizelor, a taxei pe valoare adaugata, conform tabelului de mai jos :

Denumire tarif lei / MWh

1.Pret contract, compusdin: | .
Tarif serviciu sistem* 9.17
Tarif serviciu de transport pentru extragere retea * 27.72
Tarif pentru serviciul de transport introducere retea TG* 3.82

Tarif distributie JT in zoNa ......ccocevveee. s
Pret de baza energie electrica activa |
2.Acciza pentru electricitate , conform Legea nr. 227 / 2015* 6,82
3.Taxa de cogenerare de inalta eficienta, conform ORDINULUI nr. 75
din 28 iunie 2023 pentru modificarea Ordinului presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 123/2017 privind 16.80
aprobarea contributiei pentru cogenerarea de inalta eficientd si a unor
prevederi privind modul de facturare al acesteia*
4.Costul cu certificate verzi conform Legii 220/2008 actualizata.* 71,9103
COST FINAL ENERGIE ELECTRICA |
Costfinalcu TVA19%

*Tarifele reglementate se ajusteza automat in conditiile aparitiei unor noi valori ale acestora reglementate de
ANRE prin Ordine.

Pe perioada de valabilitate a Legii 357 / 2022 care modifica OUG119 privind masurile aplicabile clientilor finali din piata de energie pentru
perioada 01 ianuarie 2023 - 31 martie 2025, pretul final facturat va fi plafonat astfel :

maximum 0.68 lei/KWh, cu TVA inclus, pentru consumul realizat la locul de consum de domiciliu sau de resedinta, pentru intreaga
cantitate de energie electrica consumata, de catre clientii care se afla in una din urmatoare situatii:

e clientii casnici care utilizeaza dispozitive, aparate sau echipamente medicale necesare efectuarii tratamentelor;

e clientii casnici care au in intretinere cel putin 3 copii cu varsta de pana in 18 ani, respectiv 26 de ani, in cazul in care
urmeaza o forma de invatamant;

e clientii casnici familii monoparentale, care au in intretinere cel putin un copil cu varsta de pana la 18 ani, respectiv
26 de ani in cazul in care urmeaza o forma de invatamant.

in functie de consumul lunar astfel:

a. pentru un consum lunar cuprins intre 0 si 100 kWh inclusiv se va factura maximum 0.68 lei/KWh, cu TVA inclus;

b. pentru un consum lunar cuprins intre 100,01 si 300 kWh, pentru primii 255 kWh se va factura maximum 0,80
lei/kWh, cu TVA inclus, diferenta pana la 300 kWh se va factura la pretul de maximum 1,3 lei/kWh, cu TVA inclus;
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c.  pentru un consum lunar care depaseste 300 kWh/luna, intreaga cantitate se factureaza la pretul de maximum
1,3 lei/kWh, cu TVA inclus

Furnizor, Consumator,
DIRECTOR EXECUTIYV,
Andreea Cristoloveanu e
ANEXA NR 4
la contractul nr......... [ooiiinns

Procedura de facturare a contravalorii certificatelor verzi

Facturarea contravalorii certificatelor verzi se va face in conformitate cu Legea 134 / 2012 publicata
in MO 505 / 23.07.2012, astfel :
In factura lunara emisa conform contractului se vor factura si certificatele verzi corespunzatoare cotei
obligatorii estimate de ANRE pentru perioada de facturare, ca si pozitie separata pe factura astfel :

Veves = EeL * Ceves * Pwpov Unde,
Veves — valoarea estimativa a costului cu certificatele verzi in perioada de referinta [ron]
EeL — energie electrica activa consumata in perioada de referinta [MWh]
Ceves — cota estimata de achizitie a certificatelor verzi valabila la data facturarii. [CV/MWh]
Pvecy — pretul mediu ponderat al certificatelor verzi tranzactionate pe piata centralizata a certificatelor
verzi si valabil pentru facturile catre consumatorii finali. Pretul este publicat trimestrial de catre OPCOM
pe site-ul propriu. [ ron ]

in perioada ianuarie — martie a fiecdrui an, furnizorul va prezenta consumatorului, documente justificative
emise de Operatorul Comercial al Pietei de Energie Electrica si ANRE care sa ateste costurile cu certificatele
verzi aferente fiecarei luni sau fiecarui trimestru din anul anterior, si in baza acestora va emite factura
de regularizare conform urmatorului algoritm de calcul :

Vowr = EeL * Dpcv , unde Drcv = (Cevr - Ceves ) * Pumpcy

Vevr — valoarea regularizarii costului cu certificatele verzi in perioada de referinta [ron]

EeL — energie electrica activa consumata in perioada de referinta [MWh]

Drcv — diferenta pret cost certificate verzi [ lei/MWh]

Covr — cota finala de achizitie a certificatelor verzi valabila pentru anul de referinta al regularizarii.
[CV/MWh]

Ceves — cota estimata de achizitie a certificatelor verzi folosita la emiterea facturilor lunare. [CV/MWh]

Pvrcv — pretul mediu ponderat al certificatelor verzi tranzactionate pe piata centralizata a certificatelor
verzi si valabil pentru facturile catre consumatorii finali. Pretul este publicat trimestrial de catre OPCOM
pe site-ul propriu.[ron]
Fatura lunara si cea de regularizare anuala precizate la pct 1 si 2 se emit in conformitate cu Legea 134 /
2012 publicata in MO 505/23.07.2012.

In situatia in care consumatorul nu achita contravaloarea costului aferent certificatelor verzi calculat
conform paragrafului nr. 1 si nr. 2 in termenul de plata stipulat in contract consumatorul va plati
suplimentar de celelalte obligatii din contract diferenta de pret pretinsa furnizorului in conformitate cu art.
12 din Ig 220/2008 cu completarile ulterioare.

La rezilierea contractului, regularizarea se va face in baza urmatorului algoritm de calcul
Vorr = EeL * Deov * Kcv  , unde Drcv = (Cevr - Ceves ) * Pumpcv
Veovrr— valoarea regularizarii la reziliere a costului cu certificatele verzi in perioada de referinta [ron]
EeL — energie electrica activa consumata in perioada de referinta [MWh]
Drcv — diferenta pret cost certificate verzi [ lei/MWh]
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Ccvr — cota maxima de achizitie a certificatelor verzi publicata de ANRE aferenta anului de consum.
[CV/MWh]

Ceves — cota estimata de achizitie a certificatelor verzi folosita la emiterea facturilor lunare. [CV/MWh]

Pwpcv — pretul maxim de tranzactie al certificatelor verzi publicate de catre ANRE pentru anul curent

Kcv— coeficient de risc de prognoza cota certificate verzi (Kcv = 1,2)

ANEXA NR.5
la contractul nr......... [ovinnns

Prelucrarea datelor cu caracter personal

In conformitate cu regulamentul General U.E. privind protectia datelor cu caracter personal 679/2016/GDPR,
incheiem ANEXA NR. 5 la contractul de furnizare energie electrica
1. Datele cu caracter personal ale dumneavoastra sunt folosite in vederea incheierii contractului de furnizare
energie electrica, pentru emiterea facturilor si trimiterea acestora in format electronic, informatii privind
oferte, notificari sau modificari atat administrative cat si legislative.
Datele prelucrate de catre ICCO Energ sunt:
e Nume / Prenume / Adresa / Numar de telefon / Adresa de e-mail
e Cod numeric personal / Data de nastere / Documente de spatiu (daca este cazul)
2. Gestionarea de catre ICCO Energ a datelor cu caracter personal:
e Actualizarea datelor cu caracter personal
Stocarea si distrugerea acestora in siguranta
Evitarea colectarii sau pastrarea unor cantitati excesive de date
Aplicarea unor masuri tehnice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter personal
Protejarea datelor cu caracter personal impotriva pierderii, utilizarii abuzive, accesului neautorizat
si divulgarii
o Datele nu vor fi pastrate mai mult decat este necesar, in conformitate cu scopul acestei prelucrari
sau conform obligatiilor legale aplicabile.
3. Pot exista situatii in care sa fie necesara transferarea datelor cu caracter personal catre anumiti
distribuitori/imputerniciti care presteaza servicii companiei/in numele companiei.
Orice terte parti carora le sunt comunicate datele dumneavoastra sunt obligate sa le pastreze in siguranta
si sa le foloseasca doar pentru a presta activitatea pentru care au fost imputerniciti in conditiile legii sau
serviciului contractat. In momentul in care tertele parti nu vor mai avea nevoie de aceste date, vor efectua
distrugerea acestora in conditiile prevazute de reglementarile in vigoare.
4. Conform regulamentului general U.E. privind protectia datelor cu caracter personal 679/2016/GDPR, aveti
urmatoarele drepturi:
o Dreptul de acces — aveti dreptul de a solicita o copie a informatiilor pe care le detinem despre
dumneavoastra
o Dreptul la rectificare — aveti dreptul sa corectati datele in cazul in care ajung sa fie inexacte,
incorecte sau incomplete
o Dreptul la stergerea datelor — in anumite circumstante, puteti cere ca datele sa fie sterse din
evidentele noastre
e Dreptul la restrictionarea prelucrarii — in anumite conditii, aveti dreptul sa cereti
restrictionarea prelucrarii datelor personale
o Dreptul la portabilitate — aveti dreptul de a solicita transferul datelor catre o alta organizatie,
daca sunt indeplinite conditiile aplicabile cu privire la aceste date
o Dreptul de a obiecta — aveti dreptul de a formula obiectii fata de anumite tipuri de prelucrare
e Dreptul de adresa sesizari — aveti dreptul sa depuneti o plangere la Autoritatea de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP) cu privire la prelucrarea
datelor dumneavoastra
e Dreptul la retragerea consimtamantului - in situatia in care, cu acordul dumneavoastra,
sunt prelucrate datele cu caracter personal, aveti dreptul sa va retrageti consimtamantul, fara a
afecta legalitatea prelucrarii de dinainte de retragere.
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5. Incepand cu data de 25.06.2018, pentru a va exercita drepturile de protectie a datelor si pentru a adresa
intrebari sau reclamatii privind protectia datelor cu caracter personal, puteti utiliza urmatoarele date de

contact:
E-mail: energ@icco.ro
Adresa: Str. Spicului Nr. 3, Jud. Brasov.
. Consumator,
Furnizor,
DIRECTOR EXECUTIV, e
Andreea Cristoloveanu
ANEXA NR.6
la contractul nr......... [oviiinns
DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE
Subsemnata/ul .ieeeesssseresssresssrennserenas , CNP e , domiciliata T ...ccoeeeriiiiiiiiieinees , str.
................. nr. .......... ,Bloc. ........., scara ......... et. ......, ap. ....., jud. ....... , declar in deplina cunostinta si pe

proprie raspundere, cunoscand dispozitiile art. 326 Cod Penal referitoare la falsul in declaratii, ca detin un drept
locativ in calitate de .ueeeeessseenns (proprietar/coproprietar, unic mostenitor, comostenitor, sot, chirias, comodatar,
uzufructuar, etc) asupra imobilelor situate in: Localitatea ........ccceeeeennn. ,str., nr., et., ap. si de asemenea
declar sub sanctiunea mai sus prevazutd, faptul ca nu exista litigii locative cu privire la spatiul mai sus mentionat,

iar in cazul in care se dovedeste contrariul imi exprim acordul cu privire la rezilierea contractului.

Data Consumator

L
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